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PD-A-GT-02 PROCEDIMIENTO DE DESARROLLO TECNOLÓGICO PROCEDIMIENTO 5 11 5 2021

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-05
PROCEDIMIENTO PARA MANTENIMIENTO DE 

EQUIPOS DE CÓMPUTO
PROCEDIMIENTO 1 3 3 2014

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

IN-A-GT-05-01
INSTRUCTIVO PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO 

EQUIPOS DE CÓMPUTO
INSTRUCTIVO 2 16 8 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-06 PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN DE SOLICITUDES PROCEDIMIENTO 1 28 11 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

IN-A-GT-06-01 INSTRUCTIVO REGISTRO DE INCIDENCIAS INSTRUCTIVO 1 28 11 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-07
PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN DE REQUISITOS 

DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN
PROCEDIMIENTO 1 29 11 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-08
PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN DE PROBLEMAS 

DE TECNOLOGÍA DE LA INFORMACIÓN
PROCEDIMIENTO 1 20 12 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-09
PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN DE INCIDENTES 

DE SEGURIDAD
PROCEDIMIENTO 1 29 11 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-10
PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN DE INCIDENTES 

DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
PROCEDIMIENTO 1 20 12 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-11
PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN DE CAMBIOS DE 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN
PROCEDIMIENTO 1 5 12 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

PD-A-GT-15
PROCEDIMIENTO PARA GESTIÓN DE COPIAS DE 

SEGURIDAD
PROCEDIMIENTO 1 5 12 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

IN-A-GT-15-01 INSTRUCTIVO COPIAS DE SEGURIDAD INSTRUCTIVO 1 7 12 2016

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI

CP-A-GT CARACTERIZACIÓN DEL PROCESO CARACTERIZACION 2 13 6 2011

DPTO TECNOLOGÍAS DE LA 

INFORMACIÓN Y LAS 

COMUNICACIONES

JEFE DEL DTI
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